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Carta de Presentacion

ablar de la Familia, es hablar del nucleo
de la sociedad, garantizar una vida sana,
promoviendo el bienestar para todos, por ello las

politicas publicas orientadas a la familia, buscan

alcanzar estos objetivos.

Hoy la sociedad tiene mucho que recuperar
sobre los lazos familiares, impulsando politicas
concretas para fortalecerla buscando eliminar los
principales desafios a los que se enfrenta, y ésta

es responsabilidad de todas y todos.

Laasistenciasocialesparanosotrosuncompromiso

para trabajar y mejorar las condiciones de vida de

las familias acapulquefias de mayor vulnerabilidad

y pobreza extrema.

Hoy en Acapulco, guiados porlos principios del presidente Andrés Manuel Lépez Obrador
y por la encomienda de nuestra presidenta municipal, la Mtra. Abelina Lopez Rodriguez,
coadyuvamos desde el DIF Acapulco con la consolidacién de la cuarta transformacidén

en en municipio.

Atentamente.
“Transformando Familias”

Lic. Mara Iris Saguilan Bibiano
Presidenta del DIF Acapulco
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Introduccion

La rendicién de cuentas es una obligacion que se tiene con las ciudadanas y los ciudadanos,
y sobre todo representa la oportunidad de transparentar el manejo de los recursos publicos

para generar confianza entre la administracién publica y la poblacién.

El Sistema Municipal de Acapulco de Juarez para el Desarrollo Integral de la Familia tiene
como objetivo principal la proteccién de ninas, nifos y adolescentes, asi como promover
la integracién familiar y comunitaria, y contribuir en el bienestar social de las personas en

estado de vulnerabilidad.

Dentro del plan municipal de desarrollo 2021-2024, se establecen las acciones para fomentar
el bienestar social y hacer que la administracion publica sea eficiente, transparente, de

resultados y cercana a la poblacion.

El DIF Acapulco cumpliendo con la politica social que encabeza la Maestra Abelina Lépez
Rodriguez, Presidenta Municipal Constitucional de Acapulco de Juéarez, a través de sus
unidades administrativas realiza acciones y programas que benefician a quienes mas lo

necesitan.

Por lo que, la Licenciada Mara Iris Saguilan Bibiano, Presidenta del Patronato, con fundamento
en el articulo 18, fraccion 1V, del Reglamento Interno del Sistema Municipal de Acapulco de
Juarez para el Desarrollo Integral de la Familia, en su versién 1,2, procede a presentar el

siguiente informe de acciones.
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| Sistema Municipal de Acapulco de Juarez para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF
&Acapulco), tiene como fin el bienestar social de los grupos vulnerables, promoviendo la
integracion familiar y comunitaria, trabajando en todo momento con ética, transparencia, eficiencia
y compromiso social. Nuestra obligacion es trabajar para lograr la igualdad, y que todas las personas
tengan las mismas oportunidades de desarrollo, superando las desventajas y logrando las mismas

condiciones con el resto de la sociedad.

En vinculacion con el Objetivo de Desarrollo Social nimero 16, del Plan Municipal de Desarrollo
2021-2024, que busca promover sociedades justas, pacificas e inclusivas de la agenda 2030, a
través del DIF Acapulco, con el apoyo de la administracién plblica municipal que encabeza la Mtra.
Abelina Lépez Rodriguez y de la colaboracion de la iniciativa privada, Ilevamos servicios asistenciales
a la poblacién mas vulnerable del municipio.

Comedores Comunitarios

El DIF Acapulco cuenta con 11 comedores Poblacién atendida
comunitarios, ubicados en colonias con alta Comedor comunitario Hombres  Mujeres Raciones
. ., L Coloso 25 22 10,583
marginacion. En ellos, de forma diaria se
_ _ B _ _ Unidos por Guerrero 29 29 12,666
proporciona alimentacién gratuita, cumpliendo con *Bosques de la Cafiada o1 24 5,331
los estandares y guias de nutricion recomendadas  Benito Juarez 37 40 17,516
con contenido balanceado para adultos ~ VlaAurorita 29 19 11,183
_ » ] La Libertad 26 21 10,406
mayores, personas en situacion de calle, mujeres |, \1.0iina on 20 9,922
embarazadas, madres solteras o en periodo de  Alejo Peralta 25 19 11,237
: : . Jardin Pal 37 30 14,919
lactancia, y discapacitados. ardin raimas
Hogar Moderno 41 29 15,425
Asi mismo, a los beneficiarios se les proporciona  Tres Palos 28 29 13,017
Cumbres de Figueroa 30 33 14,343

atencién meédica, optometria, salud dental,
talleres y alfabetizacion: ademas de clases de * El servicio se suspendi6 a partir del mes de marzo de 2023.
’

gerontogimasia y activacion fisica.

En el periodo que se informa, se han entregado
146,548 raciones de alimentos en los 11
comedores del DIF Acapulco, beneficiando 331 Hombres 291 Mujeres
diariamente en promedio a 622 personas en

situacion de vulnerabilidad.
146,548 Raciones
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En una accion extraordinaria el DIF Acapulco como integrante del Consejo Municipal de Proteccion Civil
proporcioné 1,360 raciones de alimentos a quienes resultaron arectados por el incendio del mercado
central, asi como al personal de las diferentes dependencias minucipales que realizaron labores de
limpieza.

Mientras que, por las afectaciones de la tormenta tropical “MAX”, se proporcionaron, a los damnificados
y personal operativo de las distintas instituciones de gobierno que apoyaron, mas de 500 raciones

alimentarias.

En total se sumo la cantidad de 147,908 raciones alimentarias entregadas durante este periodo de

administracion.
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106 jornadas de “Platicas Motivacionales y ejercicios de
meditacién basadas en la filosofia de Loise Hay (Sana tu Vida)”

N Entrega de alimentos a personal y damnificados en los siniestros
' del incendio en el mercado central y tormenta tropical “Max”

209 | 52
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Desayunos Escolares Calientes y Frios

Uno de los pilares para el desarrollo infantil es la educaciéon y la buena alimentacion. Por
ello, el DIF Acapulco, a través del Programa de Desayunos Escolares, beneficia a mas de 100
escuelas publicas.

Este programa alimentario consiste en la distribucion mensual de médulos que contiene
alimento para veinte dias habiles. Con base en un censo se identifica la cantidad de alumnos,
de colonias y localidades con alto grado de marginacién, inscritos en escuelas de nivel
preescolar y primaria.

El DIF Guerrero, envia la dotacion para los Desayunos Calientes y Frios correspondiente al
Municipio, posteriormente se hace la programaciéon para realizar la entrega de despensa a
cada una de las cocinas establecidas en las escuelas, logrando asi, entregar 30,589 despensas
para desayunos calientes, lo que equivale a elaborar 611,780 raciones, beneficiando a un
padron de mas de 5,000 familias. En la modalidad de Desayunos Frios, se entregaron
2,218 despensas beneficiando a mas de 500 estudiantes.

También entregamos 20,096 despensas a personas en situacion de vulnerabilidad.

Distribucion de beneficiarios de Desayunos Calientes
por localidad

1800
1600
1400
1200
1000
800
600
400
200

1597 1566
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Contenido del paquete de despensa para desayunos escolares calientes

Productos Presentacion Cantidad
1 Leche desc‘r‘emada ultra Pastgurizada sabor Brick 1 It. 2
natural adicionada con vitamina Ay D.
2 |Lenteja Bolsa de 500 grs. |
3 |Avena en hojuelas. Bolsa de 500 grs. 1
4 |[Frijol negro. Bolsa de 1 Kg. 1
5  |Arroz stper extra. Bolsa de 1 Kg. 1
6 Ensglada de vegetales (Zanahoria, ejote Lata 430 grs. 1
y chicharo).
Carne de pollo magra natural
[ deshebrada. Bolsa de 100 grs. |
8 IPasta para sopa de harina de trigo Bolsa de 200 grs. 1
integral.
9  |Carne de res natural deshebrada. Bolsa de 100 grs. 1

Contenido del paquete de despensa para desayunos escolares frios

Csv. Productos Presentacion  Cantidad
h | i

1 Leche desc':rlemada ultra .pastveunzada sabor Brick 250 ml. 20
natural adicionada con vitamina Ay D.
B d |

9 ‘arra ’e ave-na f:on manzana y canela Bolsa de 30 grs. 4
sin azlcar anadida.
Galleta integral de tri b

3 alle ‘a integral de trigo con avena sabor Bolsa de 30 grs. 4
naranja
Galleta integral de tri li

4 alleta integral de trigo con linaza y Rl e Q0. 4
manzana.

5 Ga{lleta integral de trigo con amaranto y Bolsa de 30 grs. 4
arandano.

6 Ayené con manzana y canela sin azucar Bolsa de 30 grs. 4
afiadida.

7 Mix dzf_ manzana y papaya deshidratada Bolsa de 30 grs. 4
con nlez.
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Centros de Desarrollo Comunitario (CDC).

El DIF Acapulco cuenta con 10 centros de desarrollo comunitario, ubicados en Hogar Moderno,
La Libertad, Benito Juarez, 20 de Noviembre, Jardin Palmas, Jardin Mangos, La Mira, Costa
Azul, Xaltianguis y Renacimiento.

Con la finalidad de contribuir a la reconstruccién del tejido social, la disminucion de la
pobreza y mejorar la calidad de vida de las familias acapulquenas, se ofrecen servicios y
talleres de capacitacion para el autoempleo. Asi como campanas de prevencion para los
diferentes problemas sociales.

Durante este afno se ha invertido la cantidad de $869,017.00 para la adquisicion de insumos

con el objetivo de contribuir directamente a la economia familiar.

Se ofrecieron 31 cursos y talleres contando con la participacion 183 usuarios.

ri

B— ). 2" Cursos y talleres impartidos en los diferentes centros de
g Y 2Hi A oy . ‘ desarrollo comunitario durante todo el ano

=% ) == B i Y
: : \ (e /

L]

Pagina 12



¢ DIF

Durante el periodo vacacional comprendido del 24 de junio al 11 de agosto, se llevaron a
cabo los cursos de verano 2023, con el propodsito de fomentar la sana convivencia y ofrecerle
actividades a ninas, ninos y adolescentes como: ballet, gimnasia, reposteria, taekwondo,
manualidades, clases de regularizacién, por citar algunas. Se logré realizar la clausura con
443 nifas y ninos.

Buscando rescatar nuestras tradiciones durante el mes de octubre se realiz6 el concurso
infantil de “Calaveritas Literarias 2022”, en el cual participaron 22 ninas y nifos de 8 a 12
anos, de distintas escuelas del municipio.

\D\ 2] - : = '\’/Q '/ &-}

Cursos de verano impartidos en los diferentes centros de
desarrollo comunitario durante el dltimo periodo vacacional
S T —— gy o, - :

Ademas, en el mes de diciembre se realizd
el concurso de pinatas navidenas con la
participacion de los beneficiarios de los
centros de desarrollo comunitario, donde se
exibieron 14 pinatas y se les premid a los 4
primeros lugares.
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Con estas acciones el DIF Acapulco contribuye

Cursos y talleres impartidos en los CDC's

al desarrollo de los menores, asi como

Curso / Taller Participantes
fomentar los valoresy brindar las herramientas 1 TAEKWONDO 56
- .7 2 BELLEZA 33
necesarias a la poblacion vulnerable para que

3 ZUMBA 29
puedan emprender un negocio. " — =
5 REGULARIZACION 24
Con lafinalidad de certificar a los beneficiarios 6 BALLET 23
que acuden a los CDCy sean una mano de obra . i A i i
8 PRIMEROS AUXILIOS 17
calificada, el DIF Acapulco firmo convenios de g — -
colaboracion con el Centro de Capacitacion 10 WUSHU KUNFU 12
. . 11 DECORACION DE UNAS 12
para el Trabajo Industrial (CECATI) planteles ” — .
77 y 185. En el cual se establecié la entrega 13 KICK BOXING 9
de diploma y/o constancia que certifique las * Mpsiea !
15 MANUALIDADES &
habilidades, destrezas y aptitudes obtenidas. i S e 6
Tambien se firmo6 un acuerdo de colaboracion i Gt :
. . . 18 GIMMNASIA &

con el Hospital Militar Regional para que los :
19 REFPOSTERIA 5
alumnos de primeros auxilios realicen sus 20 CORTE Y CONFECCION 3
practicas profesionales en dicha institucién. - PNTHRAEN TEA 2
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Atencion a adultos en situacion de
vulnerabilidad.

El area de Asistencia Social del DIF Acapulco, atiende
denuncias interpuestas respecto a personas adultos
mayores en condiciones de abandono y personas con
padecimientos psiquiatricos; durante este ano que se
informa se han atendido 61 denuncias (45 por omision de
cuidados de adultos mayores, 10 por violencia familiar,
9 por violencia psicoldgica, 1 por acoso sexual y 1 por

abuso sexual).

Como resultado, se ingresaron a los albergues privados
a 12 pacientes psiquiatricos y 4 adultos mayores en
estado de abandono, para brindarles una mejor calidad

de vida y mientras se resuelve la situacién y localiza a sus

familiares, el DIF Acapulco cubre el gasto por el servicio

proporcionado por los albergues Cristo de la Misericordia

y Jeslus de Nazareth; ademas se hace el exhorto a los familiares a darle atencién y mejorar
su calidad de vida a través de visitas domiciliarias.

Se reincorpor6 a 9 adultos mayores en estado de abandono y mediante una blsqueda de los
familiares, se logrd su localizacién para proceder a reintegrarlos: 3 de la Ciudad de México,
2 en Veracruz, 2 en Acapulco, 1 en Cuajinicuilapa y 1 en Guadalajara.
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Atencion a adultos mayores en condiciones de abandono y
colaboracion con instituciones y albergues privados
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El DIF Acapulco con apoyo de las asociaciones civiles e iniciativa privada, se realizan
acuerdos para cuidar la economia de la poblacién vulnerable, actualmente se cuentan con
varios convenios para ofrecer servicios econdmicos o gratuitos en estudios de diagndsticos
visuales y dental, proporcionar a personas vulnerables boletos de autobus para sus traslados
a la Ciudad de México que reciben atencion medica especializada, conseguir descuentos en
servicios funerarios y ataudes, entre otros apoyos.

Servicios de
Belleza

G

-
- MANICURA (previaCta)
B - peDiCURA eracta

LAJE (reviaCit) bl
: mgglPLROFESIONALES (Previa Cita) I
f Y MUCHO MA
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Prevencion de la violencia contra la mujer

El DIF Acapulco comprometido con la lucha contra la violencia hacia las mujeres, en
coordinaciéon con el Instituto de la Mujer, se realizaron diversas actividades en pro de las
mujeres, como son: cursos de ABC de género, ruta critica y modelo de atencion, talleres
de defensa personal, platicas sobre la violencia, entrega de violentometros y tripticos con

informacioén, asi como la pinta de 5 bardas en diferentes puntos del puerto.

Entre otras acciones, el DIF Acapulco recibié capacitaciéon proporcionada por personal del
Instituto Municipal de la Mujer y de la Fiscalia General del Estado, para implementar dentro
de los procesos de atencién en los casos de violencia contra las mujeres, un registro nacional
en el Banco Nacional de Datos sobre Informaciéon de los Casos de Violencia Contra las
Mujeres (BANAVIM), con el fin de crear expedientes Unicos para cada mujer en situaciéon de

violencia y mantener un registro de los datos para la atencion de las alertas de género.
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Centro Asistencial de Desarrollo Infantil
(CADI Transito y Libertad).

Como parte de las acciones de brindar apoyo
a las madres y padres trabajadores de esta
administracién asi como brindar un mejor
servicioy seguridad a los infantes, serealizaron
las acciones necesarias para llevar a cabo la
re apertura de los Centros Asistenciales de
Desarrollo Infantil (CADI) con los que cuenta
el DIF Acapulco, uno en la colonia La Libertad
y otro en la colonia Progreso.

Enelmesdefebrerosellevbacabolareapertura
del CADI Libertad, con el acondicionamientoy
arregloalainfraestructuradelinmueble, donde
se brinda proteccién, estancia, alimentacion,
educacion y recreacion. Actualmente se
atienden 11 nihas y 11 nifios de 3 meses a
4 anos y cuenta con una plantilla laboral de
16 colaboradores.

De la misma manera, durante el mes de
mayo dio inicio a las actividades en el CADI
Transito, se realizé el acondicionamiento y
restauracion al inmueble que cuenta con una
plantilla laboral de 21 colaboradores, a la

fecha se atienden 12 ninas y 7 ninos.
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Ademas, se entregd equipamiento a los dos
CADI, que consistio en aires acondicionados,
estufas, refrigeradores, lavadoras, sillas para
las aulas, asi como juguetes didacticos para
el aprendizaje con la finalidad de otorgar un
mejor servicio a los menores que asisten en
los centros.

Con la finalidad de brindar un mejor servicio
en los CADI, el personal recibi6 capacitacion
en el tema: “Estandar de Competencia” por
parte del DIF Nacional, que corresponde a la
prestacion de servicios para el desarrollo de
las ninas y ninos que a través de juegos en
los Centros de Asistencia Social, se traduce
en mejorar las habilidades de lenguaje y
comunicacion, fisicas, cognitivas, sociales,
emocionales y creativas de las ninas y nihos;
ademas, se han realizado supervisiones por
representantes del DIF Nacional, para lograr
la certificacion de los CADI.

Asi mismo, durante la primera sesién ordinaria
de patronato celebrada en el mes de abril
de este ano, se aprobaron los lineamientos
normativos  “Lineamientos del Centro
Asistencial de Desarrollo Infantil de CADI
Libertad y Transito”, esto con la finalidad de

regular el servicio prestado.
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Festejando el dia del abuelo de los nifnos atendidos
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Enlace de Registro Civil.

A través del DIF Municipal en conjunto con la Secretaria de Bienestar y Desarrollo Comunitario
y la Direccién de Registro Civil de la Secretaria General, realizé la orientacién y apoyo en
tramites para actas de nacimientos y de matrimonios, con el fin de dar certeza juridica a las

personas. Logrando un total de 127 actas entregadas.

Tramites de actas de nacimiento y matrimonio en LI
brigadas y para ninos bajo nuestro resguardo
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Atencidn con servicios médicos.

Asi mismo el DIF Municipal ofrece servicios médicos, rehabilitacion de salud mental
y prevencion de la salud; se otorga atencién médica de primer contacto con el servicio
médico general, odontologia, consultas psicolégicas, terapia de lenguaje, optometria y
concientizacion en enfermedades de salud publica; se atendieron a 8,905 personas en
estado de vulnerabilidad, de las cuales 2,031 recibieron consultas de servicio médico
general, 274 recibieron consultas odontolégicas, 1,426 recibioé consultas psicolégicas, 753
recibieron terapias de lenguaje, 140 recibieron servicios de optometria y 334 recibieron
concientizacion en temas de salud . A travéz de las brigadas médicas integrales atendimos

a 3,947 beneficiarios.

Atencion de personas vulnerables

Atencién médica,
2,031

Brigadas medicas, Consultas
3,947 odontoldgicas, 274

Concientizacion _/

en salud, 334

\
‘ \_Terapias de
Optometrias, 140 lenguaje, 753
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CONMEMORACIONES DE PREVENCI()N
A BENEFICIO DE LA SALUD PUBLICA

LIC; MARA'IRIS SAGUILAN BIBIANO
PRESIDENTA DEL PATRONATO
DIF ACAPULCO
SUBDIRECCION "

~_DE ASISTENCIA /‘ \ P
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Proteccidon a la Infancia

El DIF Acapulco contribuye a reducir los indices de desercion escolar, generando acciones
y programas que permitan a los nifos, ninas y adolescentes continuar sus estudios en un

ambiente de bienestar y armonia.

Ante esta situacién, damos orientacién en el aspecto familiar, escolar y psicologico.
Beneficiamos a 5,165 estudiantes, 2,224 mujeres y 2,941 hombres con cursos y talleres de

concientizacion que se impartieron en 56 centros educativos de nivel primaria y secundaria.

Violencia en el gyen tratoenla CONstrucion del
noviazgo, 46 - familia, 443 autoestima, 99

Trabajo en equipo, 21 :\

\ ~ Manejode las
».emociones, 2,942

Cursos y talleres de: prevencion del embarazo, buen trato a la familia, i
riesgos psicosociales, manejo de emociones y violencia en el noviazgo .,,,';;!,, |

[

( ﬁ
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Cursos y/o talleres impartidos

Curso / Taller

1 Trabajo en equipo.

2 Buen trato en la familia.

B Manejo de las emociones.

4 Violencia de género.

5 Riesgos psicosociales.

6 Valores y acoso, embarazo adolescente.

7 Acoso escolar y valores.

8 Manejo de las emociones para el control de las adicciones.
9 Prevencion de embarazo adolescente.

10 Prevencion de embarazo adolescente y riesgos psicosociales
11 Riesgos psicosociales y valores.

12 Sexualidad

13 Manejo de emociones.

Padron de escuelas de nivel primaria

Escuela Curso / Taller Beneficiarios|
1 BUEN TRATO EN LA FAMILIA S 135
2 BUEN TRATO EN LA FAMILIA PRIMARIA RAFAEL RAMIREZ 66
3 RIESGOS PSICOSQOCIALES PRIMARIA FRANCISCO |. MADERO 170
4 RIESGOS PSICOSOCIALES PRIMARIA CUAUTHEMOC 19
5 i ot PRIMARIA ANTONIO BARBOSA 124
6 VALORES 1 BE0S0, SHIBARAZO PRIMARIA JUAN R ESCUDERD 263
7 ACOSO ESCOLAR Y VALORES PR['ﬁ:T\fUTEESEEg bE 36
8 MA“::E;;I)T[;E)ICL\DSEE&SCESE(E}ISOPNAERSA EL PRIMARIA RUBEN FIGUEROA 74
9 PREV. DE EMBARAZO ADOLESCENTE PRIMARIA RUBEN MORA 16
10 PREV. DE EMBARAZO ADOLESCENTE PRIMARIA EMILIANG ZAPATA 110
PO ot st PRIMARIA ALFREDO LOPEZ 7
12 R R Ao LS eENTE PRIMARIA 1ER CONGRESO 87
13 RIESGOS PSICOSOCIALES Y VALORES PRIMARIA. VICENTE GUERRERO 70
i T PRIMARIA VESPERTINA OMAR i
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Padrén de escuelas de nivel preescolar

Escuela
KINDER. ACAMAPICHTLI
KINDER. FRANCISCO DIAZ
KINDER JARDIN DE NINOS

KINDER "EMPERADOR CUAUHTEMOC"

KINDER MARIA ELENA PARRA
KINDER NARCISO MENDOZA
KINDER PEDROM ANAYA
KINDER MIGUEL ANGEL
KINDER JUAN DE LA BARRERA

KINDER MIGUEL HIDALGO Y COSTILLA

KINDER " PABLO NERUDA"
KINDER "AGUSTIN MELGAR"
KINDER "LUIS PASTEUR"

KINDER "MANUEL AVILA CAMACHO"

KINDER 16 DE SEPTIEMBRE
KINDER PENSADOR MEXICANO
KINDER FRANCISCO DIAZ
KINDER MARIA ESTHER
KINDER PEDRO MAJA ANAYA
KINDER EMPERADOR

KINDER "GERTRUDIS BOCANEGRA"

Curso / Taller
BUEN TRATO EN LA FAMILIA
BUEN TRATO EN LA FAMILIA
BUEN TRATO EN LA FAMILIA
BUEN TRATO EN LA FAMILIA
BUEN TRATO EN LA FAMILIA
BUEN TRATO EN LA FAMILIA
BUEN TRATO EN LA FAMILIA
BUEN TRATO EN LA FAMILIA
BUEN TRATO EN LA FAMILIA
BUEN TRATO EN LA FAMILIA
MANEJO DE LAS EMOCIONES
MANEJO DE LAS EMOCIONES
MANEJO DE LAS EMOCIONES
MANEJO DE LAS EMOCIONES
MANEJO DE LAS EMOCIONES
MANEJO DE LAS EMOCIONES
MANEJO DE LAS EMOCIONES
MANEJO DE LAS EMOCIONES
MANEJO DE LAS EMOCIONES
TRABAJO EN EQUIPO
VIOLENCIA DE GENERO

TOTAL:

Padron de escuelas de nivel secundaria

Escuela Curso / Taller
1 e | SECUNDARIA TECNICA 191 s5
. mENESEDEREG e -
3 MANEJO DE EMOCIONES SECUNDARIA . FED. N ¢ 356
4 MANEJO DE LAS EMOCIONES SECUNDARIA JUBNN ALVAREZ 104
5 LA B e SECUNDARIACARITIND MALOONADD 4
6 e b e SECUNDARIA COLEGIOLUXOR 24
P mEREARCOERRS e
8 MA%ESS%EDII.ADSEES%CADD?ICESDPI\?ERSA EL SECUNDARIA "AZTECALLI" 70
3 s e e e SECUNDARLA BICENTENARIO 136
e oo T EL SECUNDARIAFED. N 14 244
B MANEJODELASEMOCIONESPARAEL  SECUNDARIAINSTITUTO NACIONES “
CONTROL DE LAS ADICCIONES UNIDAS

- e i SECUNDARIA FEDERAL #4 4
13 MAFEESS%EDII.ADSEEITQDSEADD?ICESDPSEQ EL SECUNDARIA BICENTENARIO 98
vt SECUNDARIAFEDERAL. I 5 138
B A oo AL SECUNDARIAFEDERAL. N 3 81
* o P AL SECUNDARIA GENERAL "VIVENTE GRO" a2
e e SECUNDARIA, GENERAL. 100 a3
B o SECUNDARIA, NO. 78 4
13 MAPEEOJS%EDILADSEELN;\%CADU%SUPSERSA b SOR JUANA INES DE LA CRUZ 88
20 MANEOIELASEMOCIONES PARAEL TELESECUNDARIA. MOCTEZUMA 6
n T e TELESECUNDARIA " MARIA LUISA™ 3

TOTAL: 1885
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Una de las acciones prioritarias es el programa “Transforma mi Educacion”, que tiene como
fin reducir la desercién y la explotacién de trabajo infantil para asegurar y cuidar la educacién

de las ninas y ninos de las escuelas ubicadas en las zonas con alto nivel de marginacion.

En el mes de agosto realizamos la entrega de paquetes escolares beneficiando a mas de

800 estudiantes de nivel basico, duplicando asi la meta del ano pasado.

&
/“

%\ ACAPUICO ¢ DIF \\!

Entrega en las instalaciones del DIF Acapulco
el 25 de Agosto

Primera Entrega de Paquetes Escolares
el dia 22 de Agosto

TES 3

Pégina 29



¢ DIF I D

Procuraduria de Proteccion de Ninas, Ninos y
Adolescentes

Como parte de las acciones del DIF Municipal a través de su Procuraduria, proporciona
proteccién a ninas, ninos y adolescentes en situacion de violencia e indefensién juridica,
salvaguardando la integridad fisica y mental de nuestra ninez, asistiendo y asesorando

juridicamente a 978 personas en situaciones de violencia.

Cabe resaltar que protegemos la integridad fisica y mental de las nifas, nifos y adolescentes
en situacion de violencia, los canalizamos en los albergues de la Institucion mientras se
resuelva su situacién juridica o cumplan la mayoria de edad, actulmente damos estancia a
un total de 51 ninas y 19 ninos.

Asi mismo, durante la primera sesion ordinaria de patronato celebrada en el mes de abril de
este ano, se aprobaron los lineamientos normativos “Manual de Protocolo de Actuaciones
de la Procuraduria de Proteccién de Ninas, Ninos y Adolescentes”, esto con la finalidad de

regular el servicio prestado.

Atenciones realizadas

W Beneficiarios

INGRESOS DE MENORES DE EDAD POR... [l 28
AUDIENCIA ANTE LOS JUZGADOS FEDEREALES | 7
ATENCION A MENORES MIGRANTES NO...| 3
REINTEGRACIONES DE MENORES A FAMILIAS [l 39
ASESORIAS DE ADOPCION [l 34
TRAMITES DE ADOPCIONES | 4
MENORES EN CONFLICTO CONLALEY | 9
VISITAS DOMICILIARIAS I 32
APOYO PSICOLOGICO I 459

OMISION DE CUIDADO M 33

VIOLENCIA FAMILIAR [ 54
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Reuniones del Sistema Municipal de Proteccion
Integral de Ninas, Ninos y Adolescentes

R

Proceso de ingreso de menores (Omision de cuidados, Migrantes no acompanados,
violencia, etc.) en los albergues infantiles del DIF Acapulco.

1.- Canalizacién de N.N.A. por autoridad
judicial, ministerio publico y/o
administrativa

2.- Ingreso del N.N.A. a un Centro de
Asistencia Social

(Villa Nifias o Villa Nifios)

8.- Practica de visitas domiciliaria de
seguimiento al N.N.A.

3.- Plan de Restitucién de Derechos
7.- Reincorporacién del N.N.A. a su
nucleo familiar

6.- Practica de estudios psicolégicos y
socioecondmicos a los familiares del
N.N.A. con fines de reintegracién

familiar

5.- Busqueda y localizacién de familiares 4.- Proporcion de servicios al N.N.A.

por equipo multidiciplinario de la
Procuraduria

-Asistencia Psicoldgica, Juridica, Médica,
Alimentacion, Educacion y Recreaciéon
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Albergues infantiles “Villa de las Ninas y Villa
de los Nifios”.

Con el objetivo de resguardar y proteger la integridad fisica de las y los menores de edad, se
atiende a 51 ninas y 19 ninos que ha sido abandonados o que han sufrido violencia fisica
y psicolégica, brindando un hogar con alimentacién, educacién, valores, atencién médica
y psicolégica, asi como actividades recreativas, que les permita integrarse o en su caso
reintegrarse a una vida familiar en instalaciones cémodas y confortables. Los menores que
ingresan son canalizados por alguna autoridad judicial o provisionalmente por la Procuraduria
de la Defensa del Menor y la Familia.

Con el fin de promover el desarrollo de nifas, nifos y adolescentes, se les incentiva a realizar
actividades recreativas que consisten en: clases de natacion, visitas al buque Cuauhtémoc
de la armada de México, participacion en actividades del cabildo infantil, abierto de tenis,
actividades recreativas, entre otras.

Actividades deportivas y recreativas
de los menores de las villas
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En el albergue Infantil “Villa de las Nifas” en
este periodo se han ingresado 29 menores
y han egresado 26, registrando actualmente
51 ninas y adolescentes.

Poblacién en “Villa de las Ninas”

Nifias de O a 12 afios 15
Nifios de O a 6 afos 3
Adolescentes 18
Nifias en convivencia externa 3
Nifias con atencion especial (CRREAD) 3
Adulto especial femenino 7
Adulto especial masculino 2

TOTAL: 51

Las ninas, ninos y adolescentes, también
realizan actividades extracurriculares como:
Clases de danza, clases para tocar guitarra,
talleres de corte y confeccién y elaboracién

de accesorios varios.

Se

zumba, esto durante varios dias de la semana

realizan actividades deportivas como

para mantener a los menores en forma.

Ademas, con el apoyo de asociaciones civiles
se realizan actividades para el festejo del dia
del nino, navidad, dia de muertos, etc.

También el DIF Acapulco cubre los gastos de
las necesidades alimentarias, vestimenta,
cuidado de la salud médica de cada uno de
las nihas y ninos asistidos en el albergue,
autocuidado de la

para inculcar asi, el

salud personal y fomentar el sano desarrollo

mediante la implementacion de actividades
que estimulen las habilidades, asi como de
sus emociones, que les permita tener las
herramientas al momento de su reintegracion

a su nucleo familiar.

Asi mismo, durante la primera sesién ordinaria
de patronato celebrada en el mes de abril
de este ano, se aprobaron los lineamientos
de Procedimientos de

normativos “Manual

Actuaciones de los Centros de Asistencia
Social de Villa de las Ninas y Villa de los
Ninos”, esto con la finalidad de regular el

servicio prestado.
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El DIF Acapulco proveé los insumos para la operacion de los albergues infantiles “Villa de
las Ninas y Villa de los Ninos”, estos consisten en ropa, calzado, alimento, juguetes, libros,
aparatos electrodomésticos, muebles, consultas médicas en odontologia, medicamentos,

lentes, y para las actividades de salidas de los menores, etc.

Cabe destacar uno que de los menores participa activamente en las actividades del Consejo
del Estado de Sistema Integral de Nacionalidad y Naturalizacién (SINNA), asi como la
participacion de menores en el cabildo infantil que organiza el H. Ayuntamiento de Acapulco

de Juéarez.

acl

Participacion en el cabildo infantil del g : Visit al buque Escuela Cuauhtemoc

H. Ayuntamiento de Acapulco s ‘ ‘ ‘

| Campana de limpieza de playas

—— Liberacién de tortugas en

campamento tortuguero
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‘ Meno;ég del aIEérTgue que
asisten a CADI Transito

o a0 e @
L} D[%ﬂmszmoa =B

Posadas navidenas con la alcaldesa
y diversos benefactores
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Aparatos Funcionales y otros
apoyos asistenciales.

Realizamos la entrega de aparatos funcionales
a personas con discapacidad motriz, visual y
auditiva, asi como otros apoyos sociales.

El area de Trabajo Social, atiendié a 3,233
personas que solicitaron apoyos asistenciales
logrando beneficiar a 2,168 personas, con
295 sillas de ruedas, 16 andaderas para
adultos mayores, 3 bastones para invidentes,
41 bastones para adultos mayores, 2 apoyos
con lentes, 12 muletas axilares, 38 con
aparatos auditivos, 19 gastos funerarios, 82
apoyos de traslado a la CDMX por atencién
meédica, 69 apoyos basicos para adultos
mayores, 11 apoyos con medicamentos,
693 estudios socio econdmicos, 177 visitas
domiciliarias, 44 constancias para madres
jefas de familia, 13 constancias médicas y de
escasos recursos y 685 canalizaciones para

apoyos de personas vulnerables.
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Centro para el Desarrollo Integral del Cerebro
Humano (CEDICH).

El DIF Acapulco a través del Centro para el Desarrollo Integral del Cerebro Humano (CEDICH),
ofrece sus servicios para la rehabilitacion infantil a través de programas integrales, que
incluyan la capacitacion y asesoria a los padres de familia de menores con lesion cerebral,
para que ellos sean terapeutas de sus propios hijos y asi en conjunto promover su desarrollo
e integracion a la sociedad. Actualmente se atiende a 59 ninos y 36 ninas.

Se han proporcionado 1,689 servicios de terapias integrales para los menores que presentan
lesién cerebral, desglosandose de la siguiente manera: 408 terapias de rehabilitacion
neurolégica, 414 intervenciones tempranas, 639 terapias de lenguaje y 228 terapias de
atencion. También se imparten cursos especiales a nivel preescolar, teniendo adscritos a 12
ninos y /7 ninas.

Con el apoyo de los donativos proporcionados por empresas de servicios hoteleros de la
iniciativa privada, se realizo el acondicionamiento del area donde se realizan terapias con
las nifas y los nifos juntos con sus padres, se hizo el cambio de lozeta y se acondiciono con

equipos de aire acondicionado.

Remodelacion al CEDICH con recursos donados

por la iniciativa privada
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Sesién de estimulacion temprana g \ ' % , | B =

Desfile celerao el dia de

la primavera : Clausura de 14 nifnos del ciclo 2022-2023 y
graduacion de 10 ninos de la generacion 2020-2023

¢
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Dl F Segundo Informe de Acciones 2022 - 2023
ACAPULCO

Admlnlstracmn
El DIF Acapulco ha cumplido con sus obligaciones administrativas y financieras de manera
satisfactoria en materia de transparencia ante las instituciones fiscalizadoras, como la entrega
del informe financiero del ejercicio fiscal 2023, el cual concentra la informacién relacionada
con cumplimiento general del entorno de control y normativo, de
informacion contable, presupuestaria, programatica, de evaluacién
del desempeno, entre otras; logrando la entrega de la informacion
en tiempo y forma, en el mes de agosto, ante la Auditoria Superior

del Estado de Guerrero.

SEvAC

De igual manera, se cumplié con la evaluacion ante el Consejo para
la Armonizar Contable del Estado de Guerrero (CACE-GRO), que
consiste en el Sistema de Evaluaciones de la Armonizaciéon Contable (SEVAC), donde se entregd
la informacién correspondiente a la implementacién de los procesos para lograr finanzas
sanas mediante la homologaciéon de la Contabilidad Gubernamental, donde se evaluaron 81
reactivos que consisten en la informacién generada mediante las matrices de la ejecucién del
gasto, la emision de reportes, registros presupuestarios de los momentos contables, gestion
administrativa, transparencia, entre otros; logrando asi, cumplir con la evaluacion con un
resultado del 100 por ciento de los reactivos y entrega de informacién, cabe destacar que
este resultado se ha obtenido desde el ejercicio 2021 a 2023, son resultados de excelencia
en el cumplimiento de las disposiciones normativas en contabilidad gubernamental, que a
diferencia de otras instancias del Municipio, el DIF Acapulco Ha logrado un alto grado de
cumplimiento en dicha evaluacion.

DETALLE DE LA ENCUESTA

2023 calificacion llenado inicial:
Periodo 2

= calificacion EFSL Inicial
Confirmacion CONAC

Paramunicipales mayores Calificacion Solventacion

Calificacion Final

Llenado Inicial

Preguntas que Aplican 100
Preguntas Respondidas 100
Porcentaje de llenado
100.00%
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EFSL Inicial

Preguntas que Aplican 81
Preguntas Respondidas 81

Porcentaje de llenado
100.00%

Solventacion

Preguntas que Aplican 81
Preguntas Respondidas 81

Porcentaje de llenado
100.00%

EFSL Final

Preguntas que Aplican
Preguntas Respondidas
Porcentaje de llenado
100.00%

80
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Reconocimiento al equipo de trabajo que atendié los reactivo solicitados
en la evaluacion con un resultado de cumplimiento del 100%

A\
Cuentas claras, uno de los principios para lograr la confianza en las instituciones, en el
DIF Acapulco, se ha realizado el pago de pasivos con respecto de obligaciones fiscales,
acumuladas de administraciones anteriores y que en esta administracién de la Licenciada.
Abelina Lopez Rodriguez, Presidenta Constitucional del H. Ayuntamiento de Acapulco de
Juarez, se realizo el pago de $18,746,866.00 (Dieciocho millones setecientos cuarenta y
seis mil ochocientos sesenta y seis pesos 00/100 M.N.), para disminuir un pasivo existente
desde el 2018.

Mantener un positivo cumplimiento con las obligaciones fiscales, el cual, no se tenia desde
hace ocho ahos por consecuencia del incumplimiento de parte de administraciones anteriores,
dejando un pasivo histérico, y que esta administracién con el apoyo de la Licenciada Abelina
Lépez Rodriguez, se ha disminuido en un 24 por ciento de los pasivos totales, esto se
traduce en conservar un buen historial con la institucion fiscal (SAT), en consecuencia nos
permite ser sujetos de crédito ante las instituciones financieras, participar en programas
estatales y federales, ya que uno de los requisitos principales, es precisamente no contar

con adeudos fiscales.
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Es de reconocer el apoyo otorgado al DIF Acapulco por la Licenciada Abelina Lépez Rodriguez,
para abordar los compromisos de pagos de obligaciones derivadas de la remuneracién al
personal, y cabe mencionar que durante esta administracién se cumple en tiempo y forma con
el pago de cuotas del SUSPEG e ISSSPEG, para no afectar los derechos de los trabajadores

que laboran en la Institucion.

Conseguimos transparentar los bienes patrimoniales de la Institucién, en anteriores
administraciones se realizaron en promedio el registro de 250 articulos que conforman
el inventario de bienes, en esta administracion hemos conseguido implementar el proceso
apegado a los criterios emitidos por el Consejo Nacional para la Armonizacién Contable
(CONAC), para el manejo de los bienes que conforman el inventario, logrando el registro de
487 articulos.

Disminucién de Pasivos

FUENTE: Informacién histérica de
la entrega de Informes Financieros y
Cuentas Publicas del DIF Municipal.

ISR Retenciones por salario
No. de Ejercicio y Fecha de ”nF? de cupi.uru ?fro No. de
operacién Periodo pago oficio de upllcuc_lon de las Importe
compensaciones

502801584 dic-18 0%/11/2022 0422 5G3B 6700 3574 5415 % 7.417,38%9.00
502814397 dic-20 09/11/2022 0422 5GSM 1200 35679 8419 % 3.675,284.00
502819187 mar-21 0%/11/2022 0422 5GaH 3400 3679 4418 % 200,403.00
502820750 akbr-21 09/11/2022 0422 5Ga3 1500 3674 7431 $ 923.241.00
502821724 may-21 0%/11/2022 0422 5GaY 7000 3674 9472 % 993,716.00
502823221 Jun-21 09/11/2022 0422 5G79 9500 3679 0419 % B72.164.00
502844522 JUk21 0%/11/2022 0422 5GB? 0800 3574 5404 % 1,137,676.00
5028521461 ago-21 0%/11/2022 0422 5GCP 6100 3679 1417 % 1,139,605.00
502853688 sep-21 0%/11/2022 0422 5GD0 7700 35679 4429 $ 843,498.00
sep-22 0%/11/2022 0422 SDKM 1100 3707 7434 % 823,790.00
Total Enterade 518,744 844,00

Pagina 42




¢ DIF

Donativos

Con la finalidad de recaudar recursos para fortalecer los programas sociales que el DIF
Acapulco ofrece en beneficio de la poblacién mas desfavorecida, la Coordinaciéon de Relaciones
Publicas, organiza eventos con causa con el objetivo de recaudar los recursos econémicos
necesarios para conseguir que los servicios institucionales logren llegar a mas personas en

situacidon de necesidad.

El DIF Acapulco, organizé una cena con causa donde se llevo a cabo un show y sorteo,
con el propodsito de recaudar recursos econdémicos para los albergues infantiles “Villa de las
Ninas y Villa de los Ninos”, donde la participacién de la sociedad con espiritu altruista y gran

corazén, suman esfuerzos con los organismos publicos.
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Una parte de las actividades que desarrolla el DIF Acapulco se ubica en la concentraciéon de

DONATIVOSy laposteriortransferenciadelos mismos, yporelloes de sumaimportancia establecer

criterios que permitan lograr una eficiencia y transparencia en su manejo, por eso en la primera

sesionordinariadelano2023, seautorizaronlos Lineamientos de Gestiony Controlde Donativos

Asi mismo, se ha recibido el apoyo y contrbiucién de la iniciatiba privada, asoaciones

civiles y de particulares que buscan contribuir al funcionamiento del organismo en beneficio

principalmente de nuestras areas especailzadas en las ninez.

Participacion de la iniciativa privada

NOMBRE

DONATIVO

Participacion de la iniciativa privada

NOMBRE

DONATIVO
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» L Donacién de equipo de lavado
Donacion de Blancos (Toallas, 14 Mega servicio Ferretero paralos alberg?iesp
cortinas, sabanas, fundas, entre — - —
. ) Donacién para la remodelacion
1 Hotel Holiday Inn otros), juguetes, pasteles, 15 Fundacion Merza de CADI Transito (Pintura e
pelotas y celebraciones para los impermeabilizante)
albergues infantiles. Donacién de equipo de computo,
Donacién de roscas y pasteles 16 Wealt Soluciones SA de CV medicamento de patente y
2 Hotel Crystal para el dia del nifio y del materiales medicos.
Donacién de equipo de computo
abuelo. 17 Farmacia Bahia di tq dp tent P
Materiales Blancos y \l;me !clamen olde patente.
; ; ; celebraciones con los menores 18  |Funeraria Gayosso onacion e ataudes para
3 Mundo Imperial - Fairmont Acapulco Princes , personas de escasos recursos.
de los albergues como dia de — -
reyes y del nifio Donacién de atatudesy
- descuentos de servicios funerales
Remodelacioén y reparacion de 19 Funeralesy velatorios Ciprés para personas de escasos
4 Hotel Emporio Acapulco C.E.D.I.C.H y del albergue recursos
infantil Villa de los Nifios. Donacién de equipo de lavado
Equipos de computo para los 20 Lic. Jose Alberto Diaz Servin para los albergues
5 Restaurante Bocana Beach y el grupo de canadienses Zlberguesdy ::el_?bracionels, dia Donacién de equipos de aires
e reyes, del nino y regalos. acondicionado y juegos infantiles
Alimentos un dia a la semana y 21 Luis Enrique Herrera Pérez Presidente de COPARMEX | d Yld 8
6 Restaurante Si, Sefior. ) para la guarderia de CADI
roscas para el dia de reyes. Transito.
7 Restaurant 100% Natural Donacioén de Roscas. Donacién de juguetes y regalos
8 Pasteleria la Fuente Donacién de pasteles y roscas 22 Dr. Luis Arceta Director de Unidad y medicinanumero 6  |para la celebracion de reyesy dia
para los albergues. del nifio.
} Donacion de pasteles y roscas . X o Donacién de juegos didacticos
9 Pasteleria la Sharons 23 Centro de Estudios Universitarios Grupo ASEC
para los albergues. parael C.E.D.I.C.H.
Donacién de pasteles y roscas Paquetes de rompecabezas
10 Pasteleria Charlotte P v - . q P . Y
para los albergues. 24 Fundacion Azteca y Grupo Salinas articulos de papeleria para el
Donacién de pasteles y roscas C.ED.I.CH
11 Pasteleria Custom Cakes P ;
Productos de limpiezay cuidado
para los albergues. 25 Caja Popular Mexicana P v
Donacién de 3,200 entradas a personal para los albergues.
12 |Grupo Cinépolis través del programa "Vamos 26 |Grupo CONEXSTUR Donacion de juguetes para las
todos al Cinépolis" villas.
Donacion de botellas de agua, 27 Fundacion NORTH Donacién de lentes graduados
13 Coca Cola Femsa productos lacteos y mobiliario de para nifios de |os albergues.
refrigeracion.
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Servicios Pablicos

Durante este ano que se informa, con la finalidad de mejorar los ingresos del DIF Acapulco,
que recauda a través de sus servicios publicos, entre los que se encuentran, servicios de
estacionamientos y sanitarios, durante los periodos vacacionales se implementé un Plan
operativo emergente, para que dicha recaudaciéon sea de forma fiable y transparente

Dicho operativo consistié en generar un rol sistematico de rotacion de los encargados de los
sanitarios y estacionamientos con la finalidad de garantizar la transparencia en su actuar.

En el Plan operativo emergente para sanitarios y estacionamientos participaron todos los
mandos directivos del DIF ACAPULCO Cada directivo se hizo responsable de un turno de un
sanitario, asi como de realizar el cobro de los mismos, razén por la que los encargados no
estuvieron solos durante dos semanas que durd el operativo. La recaudacion se realizd de
manera diaria, acudiendo a recoger el dinero a cada sanitario con dicho plan operativo se
logré mejorar los ingresos del DIF Acapulco.
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Recursos Humanos

La Coordinacién de Recursos Humanos del
DIF Acapulco con apoyo de la Direccion del
Ayuntamiento de Recursos Humanos, llevaron
a cabo las acciones necesarias para realizar
un analisis de las funciones que se realizan
en cada una de las areas administrativas en
el DIF Acapulco, esto permitié establecer en
cada una de las éareas, al personal con perfil
necesario para la realizacion de las actividades
operativas y administrativas en cada una de
ellas, logrando finalmente el saneamiento
de la némina con la reduccion de un 24
por ciento, que concentraba al inicio de la
administracién a mas de 500 trabajadores,
quedando finalmente en un total de 381
trabajadores activos, de los cuales, 263 son

mujeres y 118 son hombres.

En otras actividades, se gestionaron cursos
que fortalezcan las capacidades del personal a
cargo de las distintas areas y asi desempenen
un servicio eficiente y de calidad, con los

Cursos:
1.- Excelencia en el Servicio;
2.- Comunicacion efectiva y asertiva; y

3.- Trabajar en equipo.
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Con la finalidad de promover la integracion
del

organismo, en el mes de diciembre se realizd

y companerismo con el personal

el concurso interno de “Decoracién de
puertas” con tematica navidefa, contando
con la participaciéon de todas las unidades
administrativas. Se premié a las puertas mas
creativas con un primer, segundo y tercer

lugar.
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Control Interno y Transparencia

EnelDIF Acapulco se hanllevado a cabo acciones
para incentivar la mejora continua y optimizacion
en el ejercicio de los recursos publicos para si,
ofrecer un servicio de calidad a la poblacion
objetivo de los programas institucionales, para
lograrlo, se ha actualizado el entorno normativo
interno, donde la participacion de Organo de
Control Interno es esencial para el resultado,
siendo asi, que se aprobaron 5 documentos
normativos en sesion de patronato el dia 11 de
abril del presente ano.

El DIF Acapulco, siempre comprometidos con la

NO

Documento aprobado

La actualizacién de los documentos que regulan la
operacion de los Centros Asistenciales de Desarrollo
Infantil, denominados, CADI Transito y CADI Libertad.

Los manuales de procedimientos de actuaciones de los
centros asistenciales Villa de las Nifas y Villa de los
Nifos.

Los Criterios Generales para la realizacién del proceso
de fiscalizacion en el Sistema Municipal de Acapulco de
Judrez para el Desarrollo Integral de la Familia.

El protocolo de actuaciones de la Procuraduria de
Protecciéon de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Los Lineamientos de gestién y control de donativos.
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transparencia, se brinda para consulta publica la informacion correspondiente al cumplimiento de
la Ley General de Contabilidad Gubernamental y la Ley 207 de Transparencia la cual se aloja
en el portal web institucional, logrando dar pleno cumplimiento de los reactivos para atender la
obligacion institucional en cada periodo trimestral desde el ano 2018 a la fecha.
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“Lo que no se define no se puede medir.
Lo que no se mide, no se puede mejorar. |
Lo que no se mejora, se degrada ' '
stempre”.
William Thomson Kelvin (Lord Kevlin)

Comprometidos en fortalecer las actividades en materia de rendicién de cuentas y cumplimiento
normativo, el personal administrativo asiste a capacitaciéon constante en temas de Control
Interno, Transparencia y Rendicién de Cuentas, promovidos por el 6rgano fiscalizador del
Estado, la Auditoria Superior del Estado de Guerrero, promoviendo la mejora continua del
equipo de trabajo, mediante el incremento en el desarrollo de las habilidades y manteniendo
el firme objetivo en la aplicacién de los recursos publicos bajo los principios de honestidad,
racionalidad, transparencia y austeridad, destacando asi, la participacion del personal en
cursos y talleres, que por instancias externas, el DIF Acapulco, mantiene la obligacion de
dar cumplimiento a los criterios y normativa en torno a la Contabilidad Gubernamental y
la aplicacion sostenida de la disciplina presupuestaria y financiera, que al ser un a materia
de caracter muy técnico, por lo tanto, se necesita de personal debidamente capacitado que

oriente a la ejecuciéon de finanzas, y asi permitan al DIF Acapulco, lograr la confianza de la

poblacion del Municipio.
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